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DESCRIPCION DEL CURSO

El Curso Virtual de Habilidades Blandas para la Gestion de Proyectos se enfoca en
brindar las herramientas que le permitan al participante desarrollar sus Habilidades
Blandas con el objetivo de: comunicar, motivar, liderar, negociar y manejar conflictos
dentro del ciclo de vida del proyecto, de forma efectiva, y hacia el logro de los objetivos
del proyecto. Con este curso los practicantes de la Gestion de Proyectos que conocen y
entienden las técnicas y herramientas basicas de la profesion, pueden ganar una mayor y
mejor comprensiéon de los factores humanos que determinen la performance de todo
proyecto.

Este Curso Virtual esta disponible en la plataforma https://dharma-virtual.com, a la cual
se tendra acceso durante 5 semanas calendario, y la cual estara disponible las 24 horas
del dia, todos los dias de la semana, y es accesible desde cualquier ubicacién geografica y
desde cualquier medio con conexidén a internet (escritorio y moviles). Las horas de
dedicacién de este curso son 25.

Para los participantes que tengan alguna certificacion del PMI, la aprobacién de este
curso les acreditard 18 PDUs en el Area de Liderazgo de acuerdo al Tridngulo del Talento
del PMI, para que puedan mantener su certificacion, y para los participantes que no
tengan ninguna certificacién del PMI, la aprobacién de este curso les servird para
acumular 18 horas de capacitacion en Gestion de Proyectos, para que puedan
presentarse a rendir algun Examen de Certificacion.

OBJETIVOS

Los objetivos que el curso pretende lograr, en términos de aprendizajes a desarrollar en
los alumnos, son:

e Dotar al participante de los conocimientos necesarios que le permitan entender el
aspecto humano de los proyectos.

e Dotar al participante de los conocimientos y guias practicas que le permitan
desarrollar sus Habilidades Blandas para lograr los objetivos del proyecto.

e Mejorar las habilidades de Comunicacién, Motivacidon, Solucion de Conflictos,
Negociacion y Liderazgo, Poder, Influencia y Politica en la Gestién de Proyectos, de
los participantes.

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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CONTENIDO

CONTENIDO

El Curso Virtual de Habilidades Blandas para la Gestion de Proyectos esta formado
por 5 Unidades virtuales:

-  UNIDAD 1 > Comunicaciéon en la Gestién de Proyectos.

- UNIDAD 2 > Motivacién en la Gestion de Proyectos.

- UNIDAD 3 - Solucion de Conflictos en la Gestion de Proyectos.
-  UNIDAD 4 > Negociacion en la Gestién de Proyectos.

-  UNIDAD 5 - Liderazgo en la Gestion de Proyectos.

Unidad 1 - Material Interactivo de Estudio

Unidad 1 - Control de Lectura

g g
B B
B B

Unidad 1 - Examen Situacional

Unidad 1 - Cuestionarios de Autoconocimiento

E Unidad 1 - Encuesta
£ |

Cada una de las 5 Unidades contiene:

- Material Interactivo de Estudio > Es la informacién de la Unidad que
incluye datos sobre el tema, graficos conceptuales, videos relacionados con
los temas de la unidad, frases célebres, etc.

- Control de Lectura > Es una evaluacion de 20 preguntas que se da en
base al material multimedia, se puede realizar maximo 3 veces en 30
minutos en cada intento, donde la calificacion mas alta prevalece para
tenerla en cuenta para el promedio final del curso.

- Examen Situacional 2> Es una evaluacion de 10 preguntas netamente
situacionales, se puede realizar maximo 3 veces en 30 minutos en cada

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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intento, donde la calificacion mas alta prevalece para tenerla en cuenta para
el promedio final del curso.

- Cuestionario de Autoconocimiento - Incluye autoevaluaciones con
relacién al tema de la Unidad, que cada participante puede realizarse
asimismo con la finalidad de conocer o determinar sus diferentes
habilidades blandas.

BENEFICIOS DEL CURSO

BLOQUE PARA SABER MAS

En este bloque encontrards lecturas adicionales que complementan y amplian los
contenidos del curso. Los temas incluyen comunicacién, motivacién, solucién de
conflictos y negociacion, todos ellos fundamentales para fortalecer tus habilidades
blandas en la gestion de proyectos.

Bloque 14
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@ Lecturas Adicionales de Comunicacion

@ Lecturas Adicionales de Motivacion

@ Lecturas Adicionales de Solucién de Conflictos
@ Lecturas Adicionales de Negociacion

@ Lecturas Adicionales de Liderazgo, Poder, Influencia y Politica

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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USO EN MOVILES

Este curso, al igual que todos los cursos de Dharma Consulting, cuenta con la
facilidad de uso de su Plataforma Virtual mediante cualquier dispositivo con acceso
a internet (escritorio o movil). Se recomienda descargar la aplicacion desde
Play Store (solo Android).

= @mmmumus a5 = CV-SSKO11_R3: Curso Virtual de

Habilidades Blandas para la
° e o ® Gestion de Proyectos
®@ © O

Dharma Consulting
Dharma Consulting
€ Todos

DESINSTALAR ABRIR

Aplicacidn e-learning

314 NOVEDADES
vl
Primera version de la aplicacién Dharma

Consulting

COMUNICACION EN LA PLATAFORMA

CHAT EN LINEA

Es un recurso de mensajeria instantanea grupal, donde se puede interactuar
con todas aquellas personas que se encuentren activas (en linea/conectadas).
Se encuentra ubicado en el primer Bloque de la Plataforma.

DHARMA CONSULTING  p2gin, Principal  Area personal Mis cursos
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E Chat en Linea Espacio personal

Guardar borradores de mensajes,
notas, etc, para acceder a ellos

= Puede hacer sus consultas en tiempo real. ISR
= Horario de Atencion de Lunes a Viernes:
Lima - Perd (UTC/GMT-5) 25 de marzo
9am. -1p.m.
2p.m.-6p.m. 09:15
= - Hola
Deja tu mensaje que en breve te responderemos...
Escribe un mensaje. @

No tiene permiso para entrar en la sala de chat.

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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MENSAJERIA INTERNA

Para mantener una comunicaciéon mas personal y directa con una persona que
pertenezca al curso (principalmente el(la) Tutor(a) Académico(a)) se puede hacer
uso de la mensajeria interna, la cual hace llegar una notificaciéon de recepcion de
mensajes en la plataforma, ubicada en el icono de mensajes, al lado del nombre
del participante.
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» Destacados (1)
Vista general de curso
¥ Grupo (0)

Todos ~ Buscar Ordenar porn  Privado (0)

INDUCCION Y ENTRENAMIENTO EN LA PLATAFORMA

Incluye instructivos que le explicaran el manejo de la plataforma.

mM‘MNSUL“"G Inicio » Secciones
Gestian de Proyecios, Agile y PMO

INDUCCION Y ENTRENAMIENTO EN LA PLATAFORMA

El blogue “Induccion y Entrenamiento en la Plataforma” estd disefiada para guiar 3 los usuarios 3 través del proceso de
familiarizacidn y uso efective de la plataforma virtual. Comprende una serie de gjercicios practicos destinados a ensefiar las
funcionalidades basicas y avanzadas del sistema. Los ejercicios incluyen:

* Completar su perfil: Loz usuarios aprenden 2 llenar y actualizar su informacién personal en el perfil de |2 plataforma para
facilitar |a identificacién y |a interaccion con otros usuarios.

* Envio de mensajes por mensajeria interna: Se ensefa 3 los ususrios cdmo comunicarse de manera privada con ofros
participantes utilizando el sistema de mensajera interna de |2 plataforma.

* Abrir y descargar un documento: Los participantes se familiarizan con los procedimientos para acceder y descargar
documentos que pueden ser recursos educativos o archivos necesarios para su formacion.

* (Como participar en foros: Este ejercicio instruye a los usuarios en las mejores practicas para participar activamente en foros de
discusidn, una herramienta clave para el 2prendizaje colaborativo y 12 interaceidn.

s Salir de la plataforma virtual: Se proporcionz una guia sobre como cerrar sesidn de manera segura en |2 plataforma,
asegurando que |a informadon personal y el progreso en los cursos se guarden adecuadaments.

* Como usar el chat en linea: Los usuarios aprenden a utilizar |a funcidn de chat en tiempo real para interactuar en vivo con
otros usuarios, facilitando una comunicacién instantinea y dindmica.

Cada uno de estos ejercicios esta pensado para gue los usuarios no solo aprendan a navegar por |a plataforma, sino que también se
comviertan en participantes actives y comprometidos en su proceso de aprendizaje virtual,

FORO DE AYUDA ACADEMICA

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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En este foro los participantes podran publicar todas sus dudas, consultas, o
solicitudes de tipo académico y relacionadas con el curso virtual. Aqui se
pueden colocar entradas para aclarar detalles de conceptos o procedimientos
no claros, informacion adicional requerida, etc.

E Foro de Ayuda Académica
n Configuracion Calificacion Suscripciones Informes Mis
avanzada

En este foro los participantes podrin publicar todas sus dudas, consultas, o solicitudes de tipo
académico y relacionadas con el curso virtual. Aqui se pueden colocar entradas para aclarar detalles
de conceptos o procedimientos no claros, informacién adicional requerida, ete. Los profesores
trataran de atender estos requerimientos a la brevedad posible.

@ Buscar en los foros E Afiadir un nuevo tema de debate
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