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DESCRIPCION DEL TALLER

El Taller Virtual de Preparacion para la Certificacion Scrum Master Certified
(SMC®), Scrum Developer Certified (SDC®) y Scrum Product Owner Certified
(SPOC®), busca brindar los conocimientos que se necesitan para lograr la certificacion
SMC®, SDC®, SPOC® y que figuran en el estandar A Guide to the Scrum Body Of
Knowledge.

Asimismo, busca familiarizar al participante con el tipo de preguntas y respuestas del
examen de certificacion, asi como la asimilacién de las ideas basicas alrededor de las
cuales se ha disefiado el examen de certificacion y sus respuestas. Por ultimo, intenta
brindar la practica necesaria para poder responder las preguntas del examen de
certificacion con la velocidad suficiente como para obtener el puntaje aprobatorio en las
dos horas del examen.

Este Taller Virtual estad disponible en la plataforma https://dharma-virtual.com, a la cual
se tendra acceso durante 8 semanas calendario, y la cual estara disponible las 24 horas
del dia, todos los dias de la semana, y es accesible desde cualquier ubicacidon geografica y
desde cualquier medio con conexidén a internet (escritorio y moviles). Las horas de
dedicacién de este curso son 70.

Para los participantes que tengan alguna certificacion del PMI, la aprobacién de este
Taller les acreditard 5 PDUs en el Area de Gestion Técnica de Proyectos, 8 PDUs en el
Area de Liderazgo y 8 PDUs en el Area de Gestidn Estratégica y de Negocios de acuerdo
al Tridngulo del Talento del PMI, para que puedan mantener su certificacion, y para los
participantes que no tengan ninguna certificacién del PMI, la aprobacién de este Taller
les servira para acumular 25 horas de capacitacion en Gestion de Proyectos, para que
puedan presentarse a rendir algin Examen de Certificacion.

OBJETIVOS

Los objetivos del Taller Virtual (en términos de aprendizaje y desarrollo de capacidades en
los alumnos) son:

e Consolidar en el participante los conocimientos que ya tiene sobre Gestion Agil de
Proyectos segun la Guia Scrum Body of Knowledge (SBOK™).

e Preparar al participante en el modo y estilo de las preguntas de certificacién.

e Preparar al participante para que adquiera practica y velocidad en la resolucion de
las preguntas tipo del examen de certificacion.

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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CONTENIDO

CONTENIDO

EXAMENES DE ENTRADA Y SALIDA

El Taller ofrece como complemento una Plataforma de Examenes Iniciales y
Finales, donde el participante resolverd un examen llamado: “Examen de Linea
Base Inicial” que tiene como finalidad medir los conocimientos previos y el estado
inicial referente a la Gestion Agil de Proyectos de cada participante al ingresar al Taller
Virtual, comparandolo contra los promedios histéricos de los alumnos que lograron la
Certificacion SMC®, SDC®, SPOC®. Al final del Taller, el alumno comparara su
rendimiento final con el rendimiento histérico de los alumnos que lograron la
Certificacion SMC®, SDC®, SPOC®, mediante el Examen Final de Salida. Este
examen tiene como finalidad medir el dominio de los conocimientos referentes a la
Gestion Agil de Proyectos de cada participante al finalizar el Taller Virtual, y que tendra
calificacion promediable.

Ambos Examenes contaran de manera adicional con unos Informes Personalizados
gue mostraran resultados detallados del desempefio y progreso al inicio y final del

Taller.
Bloque 5
-
EXAMEN INICIAL DE! S
LINEA BASE] , T

| @ Examen Inicial de Linea Base
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Bloque 20
EXAMENFEINALDE -~ .
SALIDA

| @ Examen Final de Salida

ESTRUCTURA DEL TALLER

El Taller Virtual de Preparacién para la Certificacion Scrum Master Certified (SMC®),
Scrum Developer Certified (SDC®) y Scrum Product Owner Certified (SPOC®) esta
formado por 14 Unidades virtuales:

- UNIDAD 1 - Introduccién a Scrum.

- UNIDAD 2 - Principios de Scrum.

- UNIDAD 3 - Organizacién.

- UNIDAD 4 - lustificacion del Negocio.

- UNIDAD 5 - Calidad.

- UNIDAD 6 > Cambio.

- UNIDAD 7 - Riesgo.

- UNIDAD 8 - Fase de Inicio.

- UNIDAD 9 - Fase de Planificacién y Estimacién.

- UNIDAD 10 - Fase de Implementacion.

- UNIDAD 11 - Fase de Revisidn y Retrospectiva.

- UNIDAD 12 > Fase de Lanzamiento.

- UNIDAD 13 > Escalamiento de Scrum en Grandes Proyectos.
- UNIDAD 14 - Escalamiento de Scrum para la Empresa.

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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Bloque 6

@ Material de Estudio de la Unidad 1
Material de Lectura de la Unidad 1
| @ Actividad de la Unidad 1
| @ Examen de la Unidad 1

Encuesta de la Unidad 1

Cada una de las 14 Unidades contiene:

- Material de Estudio > Es la informaciéon de la Unidad que incluye datos
importantes segun la Guia SBOK™,

- Material de Lectura > Incluye un documento en PDF que contiene un Mapa
Mental y transcripcidn del capitulo de la Guia SBOK™ del tema de la unidad.

- Actividad > Son actividades orientadas a repasar los principios, aspectos y
procesos de Scrum descritos en la Guia SBOK™, y que son tomadas en cuenta
para el promedio final.

- Examen de Unidad - Es una evaluacién que si cuenta para el promedio final y
gue permite solo 3 intentos (calificacion mas alta).

- Encuesta de Unidad > Es una encuesta con el fin de recabar retroalimentacion
y comentarios de los participantes.
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ACTIVIDADES DEL CURSO

El Taller Virtual de Preparacién para la Certificacion Scrum Master Certified (SMC®),
Scrum Developer Certified (SDC®) y Scrum Product Owner Certified (SPOC®) también
cuenta con 14 actividades de refuerzo:

N° Actividad Objetivo

1 Introduccién a Scrum y Reforzar los conceptos introductorios a Scrum
la Guia SBOK™ y la Guia SBOK™
Clasificacion de

> definiciones versus los Clasificar las definiciones versus los conceptos
conceptos de los de los Principios de Scrum

Principios de Scrum

Repasar los Roles de Scrum vy las
3 | Organizacién de Scrum Responsabilidades del Equipo Principal de
Scrum

Repasar los conceptos de Entrega Basada en

iy Jytificacion del Negocio el Valor y la Justificacidon del Negocio

5 | Calidad Repasar los conceptos de Calidad de Scrum

Cambios Repasar los conceptos de Cambios en Scrum
7 | Riesgos Repasar los conceptos de Riesgos en Scrum

- Repasar los procesos de la fase de Inicio de
8 | Inicio
Scrum
Planificacion y Repasar los procesos de la fase de
Estimacion Planificacion y Estimacion de Scrum

Repasar los procesos de la fase de

10 | Implementacion Implementacion de Scrum

Repasar los procesos de la fase de Revision y

11 | Revision y Retrospectiva Retrospectiva de Scrum

Repasar los procesos de la fase de

12 | Lanzamiento Lanzamiento de Scrum

13 Escalamiento de Scrum Repasar los procesos de Escalamiento de

en Grandes Proyectos Scrum en Grandes Proyectos.
14 Escalamiento de Scrum Repasar los procesos de Escalamiento de
para la Empresa Scrum para la Empresa
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BENEFICIOS DEL TALLER

ACCESO AL SIMULADOR DE EXAMENES SMC®, sDc® y spoc®

Como beneficio principal del Taller Virtual, a todos los participantes se les
proporcionara las facilidades de entrenamiento accediendo al SIMULADOR VIRTUAL
DE EXAMENES SMC®, sDC® y SPOC® hasta 180 dias después de terminado el
Taller, el cual cuenta con 1,000 preguntas organizadas segun los capitulos de la Guia
SBOK™ y en Examenes tipo.

SIMO050: Simulador Virtual de Examenes Scrum: Scrum Master Certified
(SMC®), Scrum Developer Certified (SDC®) y Scrum Product Owner Certified
(SPOC®)

@ rresemacién

£l Simulador de Examenes Scrum es una herramienta de complemento que sirve para reforzar
& preparacion para obtener la Certificacidon SMC™, mantener su certificacion SMC™ o reforzar
& preparacion para obtener |a Certificacion SPOC™ y SDC™, y estd desarroliado acorde a

estdndar A Guide to the Scrum Body of Knowledge (SBOK™ Guide) Leer mds.

o Glosario de términos de Gestién Agil de Proyectos

e Chaten Linea
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ADQUISICION DE DERECHO A EXAMEN DE CERTIFICACION

Una vez finalizado el taller, en el caso que el participante lo decida, deberd comprar
el derecho a rendir el examen de certificacion para obtener la Certificacion Scrum
Master Certified (SMC®), Scrum Developer Certified (SDC®) o Scrum Product Owner
Certified (SPOC®) de SCRUMstudy™. Para adquirir el derecho a rendir el examen de
certificacion puede gestionarlo a través de un Authorized Training Partner de
SCRUMstudy™ (tal como Dharma Consulting) o adquirirlo directamente de
SCRUMstudy™.

CLASES GRABADAS

El Taller cuenta con clases grabadas en cada unidad del curso, que explican los principios,
aspectos y procesos de Scrum descritos en la Guia SBOK™.

Q Te invitamos a escuchar una breve clase sobre “Introduccion a la Guia del SBOK":

CV-GAPO010: Unidad 1 / Clas...
Intreduccion a la Guia del SBOK

'Y

Q Te invitamos a escuchar una breve clase sobre la “Riesgos, Problemas y Actitudes de
Riesgo™

[© cvcaPoi0: Unidad 7/ Clas...
Riesgos, Problemas 'y
Actitu~~-"-"~"Riesgo

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.



DHARMA CONSULTING

Gestion de Proyectos, Agile y PMO 3 \ ,T.-......,gps.;., / /

2026 O
g

TN

CV-GAPO11 )
TALLER VIRTUAL DE PREPARACION PARA LA CERTIFICACION SCRUM

MASTER CERTIFIED (SMC®), SCRUM DEVELOPER CERTIFIED (SDC®) Y
SCRUM PRODUCT OWNER CERTIFIED (SPOC®)

DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS

En este bloque encontrard Diagramas Conceptuales por fase (Inicio, Planificacion y
Estimacién, Implementacion, Revisidon y Retrospectiva, y Lanzamiento), Diagramas de
Procesos, y Mapas mentales disponibles para descargar en PDF y Utiles para el desarrollo
del Taller Virtual. Ademas, encontrara el Glosario de la Guia SBOK™, donde se podra
observar en forma de listado organizado alfabéticamente todos sus términos.

—

[ WP
DOCUMENTOSIDEL 73
" GURSO ~

Diagramas de la Guia SBOK™
Mapas Mentales de la Guia SBOK™

m Glosario de términos de la Guia SBOK™ en versidn de impresidn

m Glosario de términos de la Guia SBOK™

Mapas Mentales de la Guia SBOK™:

Sprint Backleg

Entregables Criterios de
del sprint terminade Equipo
Scrum Estn
Master Salidas de demostrar
y validar &l sprint

entradas-
Ias historias de usuario emfas

r

Mostrar [os entregables
del sprint al Product
Reuniones de
mw'sm-n el herramienta. Owrier y Stakeholders coneishe 11.1 DEMOSTRAR ¥ 11.2 RETROSPECTIVA nsiste
sprint para lograr la aprobaciin en VALIDAR EL SPRINT DEL SPRINT en
y aceptacién del
producto a servicio

e XI. REVISION Y gt =lige
r o f == RETROSPECTIVA Moo \
9
Entregables '
aceptados se
I

Reunirse para discutir
las lecciones aprencidas
durante el sprint

Reunidn de Mejoras
retrospectiva accionables
del sprint aceptadas

La revisitn de o5 entregables
!y del trabajo que se ha realizada y
1 determina las formas pzra mejarar las
| practicas v métodos implementados
1\ para rezlizar el trabajc del proyecto

| 1. Las cosas que el equipe necesita |
| seguir haciendo: mejores practicas |

! Entregables no aceptados |
! se colocan en el Backlog |
+ Pricrizado del Procucto |
1 para llevarlos a un sprint | Identl

necesita

i o | el m eS|

| cualquier problema !
| 3, Las cosas que el eouipo necesita |
! dejar de hacer: problemas d proceso |

embatallamiento ]
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Diagramas de la Guia SBOK™:

- Diagramas Conceptuales:

DIAGRAMA CONCEPTUAL DE LA FASE DE INICIO

8.5 Crear el Backlog
Priorizado del Producto

8.3 Formar el Equipo
Scrum

8.1 Crear la Vision
del Proyecto

<<t
I

Declaracion de Backlog Critenos de
Visién del Priorizado del Terminado
Proyecto Producto

8.4 Desarrollar \
8.2 |dentificar al Epicas
Scrum Master y 8.6 Realizar la
Stakeholders Planificacion del FIN
Lanzamiento
- /
Stakeholders)

Duracién del
Sprint

Cronograma de
Planificacion de
Lanzamiento

Fuente: Una Guis pars & Cusrpo de Conocim isnto de Scrum [Guia SEOK™) — Tercers Edicion,
SCRUMsfucy™, 2017

- Diagramas del Proceso:

DIAGRAMA DEL PROCESO “CREAR LA VISION DEL PROYECTO”
ENTRADAS HERRAMIENTAS SALIDAS
7
b 1 / W
Caso de Product
Negocio del Owner
Proyecto Identificado
Reunién de ¢
Visién del o ¥ @
Proyecto 22
Declaracién
de la Vision
del
Proyecto
Fuente: Una Guia para el Cuerpo de Conocimiento de Scrum (Guia SBOK™ ) — Tercera Edicion,
SCRUMSstudy™,2017
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USO EN MOVILES

Este Taller, al igual que todos los cursos virtuales de Dharma Consulting, cuenta con la
facilidad de uso de su Plataforma Virtual mediante cualquier dispositivo con acceso a
internet (escritorio o movil). Para acceso mediante modviles se recomienda descargar
la aplicacion desde Play Store (s6lo Android).

a1 U

= @u:afm.oomu.umé Q H DHASIMA CONSULTING

e © o o noe
9. 9. 0 (=]

Dharma Consulting
Dharma Consulting
© Todos

DESINSTALAR ABRIR

Aplicacién e-learning ' r = RuT=-)

31> NOVEDADES ‘ .C . ﬂ _a
vi i ~Rad
| L g v

Primera versi6n de la aplicacién Dharma

Consulting

COMUNICACION EN LA PLATAFORMA

FORO DE AYUDA ACADEMICA

En este foro los participantes podran publicar todas sus dudas, consultas, o solicitudes
de tipo académico y relacionadas con el curso virtual. Aqui se pueden colocar entradas
para aclarar detalles de conceptos o procedimientos no claros, informacién adicional

requerida, etc.

Foro de Ayuda Académica

Foro Configuracion Calificacidn Suscripciones Informes Mas ~
avanzada

En este foro los participantes podran publicar todas sus dudas, consultas, o solicitudes de tipo
académico y relacionadas con el curso virtual. Aqui se pueden colocar entradas para aclarar detalles
de conceptos o procedimientos no claros, informacion adicional requerida, etc. Los profesores
trataran de atender estos requerimientos a la brevedad posible.

L Buscar en los foros E Afiadir un nuevo tema de debate
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INDUCCION Y ENTRENAMIENTO EN LA PLATAFORMA

El bloque "Inducciéon y Entrenamiento en la Plataforma" esta disefiada para guiar a los
usuarios a través del proceso de familiarizacion y uso efectivo de la plataforma virtual.
Comprende una serie de ejercicios practicos destinados a ensefar las funcionalidades

basicas y avanzadas del sistema.

DHARMA CONSULTING
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EFECAUMstudy

Inicio » Secciones

INDUCCION Y ENTRENAMIENTO EN LA PLATAFORMA

El blogue "Induccién y Entrenamiento en la Plataforma" estd disefiada para guiar a los usuarios a través del proceso de
familiarizacdén y uso efectivo de la plataforma virtual. Comprende una serie de ejercicios practicos destinados a ensefiar las
funcionalidades basicas y avanzadas del sistema. Los ejercicios incluyen:

+ Completar su perfil: Los usuarios aprenden a llenar y actualizar su informacion personal en el perfil de la plataforma para
facilitar |a identificacion y |a interaccion con otros usuarios.

* Envio de mensajes por mensajeria interna: Se ensefia a los usuarios como comunicarse de manera privada con otros
participantes utilizando el sistema de mensajeria interna de |a plataforma.

* Abrir y descargar un documento: Los participantes se familiarizan con los procedimientos para acceder y descargar
documentos que pueden ser recursos educativos o archivos necesarios para su formacién.

* Como participar en foros: Este gjercicio instruye a los usuarios en las mejores pricticas para participar activamente en foros de
discusion, una herramienta clave para el aprendizaje colaborativo v la interaccian.

* Salir de la plataforma virtual: Se proporcionaz una guia sobre como cerrar sesion de manera segura en la plataforma,
asegurando gue la informacion personal y el progrese en los cursos se guarden adecuadamente.

* Coémo usar el chat en linea: Los usuarios aprenden a utilizar la funcién de chat en tiempo real para interactuar en vivo con
otros usuarios, facilitando una comunicacion instantanea y dindmica.

Cada uno de estos ejercicios estid pensado para que los usuarios no solo aprendan a navegar por la plataforma, sine que también

se conviertan en participantes activos y comprometidos en su proceso de aprendizaje virtual.

MENSAJERIA INTERNA

Para mantener una comunicacion mas personal y directa con una persona que
pertenezca al taller (principalmente el(la) Tutor(a) Académico(a)) se puede hacer uso
de la mensajeria interna, la cual hace llegar una notificacién de recepcion de mensajes
en la plataforma, ubicada en el icono de mensajes, al lado del nombre del participante.

DHARMA CONSULTING  pagina Principal Area personal

Gestién de Prayecios, Agile y PO

Mis cursos
2 Contactos

» Destacados (1)
Vista general de curso
» Grupo (0)

Todos ~ Buscar Ordenar por n ¥ Privado (0)

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.



