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DESCRIPCION DEL CURSO

El Curso Virtual de Habilidades Blandas para la Gestion de Proyectos se enfoca en
brindar las herramientas que le permitan al participante desarrollar sus Habilidades
Blandas con el objetivo de: comunicar, motivar, liderar, negociar y manejar conflictos
dentro del ciclo de vida del proyecto, de forma efectiva, y hacia el logro de los objetivos
del proyecto. Con este curso los practicantes de la Gestién de Proyectos que conocen y
entienden las técnicas y herramientas basicas de la profesidn, pueden ganar una mayor y
mejor comprensién de los factores humanos que determinen la performance de todo
proyecto.

Este Curso Virtual esta disponible en la plataforma http://www.dharmacon.online, a la cual
se tendra acceso durante 5 semanas calendario, y la cual estara disponible las 24 horas
del dia, todos los dias de la semana, y es accesible desde cualquier ubicacion geografica y
desde cualquier medio con conexion a internet (escritorio y moviles). Las horas de
dedicacion de este curso son 25.

Para los participantes que tengan alguna certificacion del PMI, la aprobacion de este
curso les acreditard 18 PDUs en el Area de Liderazgo de acuerdo al Triangulo del Talento
del PMI, para que puedan mantener su certificacion, y para los participantes que no
tengan ninguna certificacion del PMI, la aprobacion de este curso les servira para
acumular 18 horas de capacitacion en Gestion de Proyectos, para que puedan
presentarse a rendir algun Examen de Certificacion.

OBJETIVOS

Los objetivos que el curso pretende lograr, en términos de aprendizajes a desarrollar en
los alumnos, son:

e Dotar al participante de los conocimientos necesarios que le permitan entender el
aspecto humano de los proyectos.

e Dotar al participante de los conocimientos y guias practicas que le permitan
desarrollar sus Habilidades Blandas para lograr los objetivos del proyecto.

e Mejorar las habilidades de Comunicacién, Motivacién, Solucién de Conflictos,
Negociacién y Liderazgo, Poder, Influencia y Politica en la Gestion de Proyectos, de
los participantes.

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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CONTENIDO

CONTENIDO

El Curso Virtual de Habilidades Blandas para la Gestion de Proyectos esta formado
por 5 Unidades virtuales:

- UNIDAD 1 > Comunicacion en la Gestién de Proyectos.

- UNIDAD 2 > Motivacion en la Gestién de Proyectos.

- UNIDAD 3 - Solucién de Conflictos en la Gestion de Proyectos.
- UNIDAD 4 - Negociacion en la Gestion de Proyectos.

- UNIDAD 5 - Liderazgo en la Gestidon de Proyectos.

Bloque 4

Unidad/1 i
Comunicacionjen)la) i
Gestionide) Proyectos)

@ UNIDAD 1: Comunicacion en la Gestién de Proyectos
| @ Control de Lectura: Unidad 1
| @ Examen Situacional: Unidad 1

@ Cuestionarios de Autoconocimiento: Unidad 1

Plan Perscnal de Mejora: Unidad 1

Cada una de las 5 Unidades contiene:

- Material Multimedia - Es la informacién de la Unidad que incluye datos
sobre el tema, graficos conceptuales, videos relacionados con los temas de
la unidad, frases célebres, etc.

- Control de Lectura > Es una evaluacion de 20 preguntas que se da en
base al material multimedia, se puede realizar maximo 3 veces en 30
minutos en cada intento, donde la calificacion mas alta prevalece para
tenerla en cuenta para el promedio final del curso.

- Examen Situacional > Es una evaluacién de 10 preguntas netamente
situacionales, se puede realizar maximo 3 veces en 30 minutos en cada

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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intento, donde la calificacién mas alta prevalece para tenerla en cuenta para
el promedio final del curso.

- Cuestionario de Autoconocimiento - Incluye autoevaluaciones con
relacion al tema de la Unidad, que cada participante puede realizarse
asimismo con la finalidad de conocer o determinar sus diferentes
habilidades blandas.

- Plan Personal de Mejora - Es una actividad que debe realizarse después
de revisar el Cuestionario de Autoconocimiento de la Unidad, donde deberan
crear un Plan de Mejora de sus habilidades segun los resultados de los
cuestionarios. Esta actividad serd revisada y calificada por el Tutor
Académico, y la nota obtenida sera considerada en el promedio final del
curso.

ACTIVIDADES DE EVALUACION

El Curso Virtual contiene 6 Actividades que contaran con notas promediables, las
cuales se deberan desarrollar en el transcurso de las 5 semanas de duracién.
Los dos tipos de Actividades son:

- Glosario de Términos > La Actividad 1 consiste en ingresar términos
aprendidos durante las 5 Unidades adicionandoles una definicion propia
que no se repita en el Curso. Como minimo se espera que cada
participante suba 10 términos (2 por cada unidad).

-  Foro de Discusion Grupal = Las Actividades 2, 3, 4, 5 y 6 consisten
en la participacion de los foros de discusiéon grupal, donde cada
participante debera responder a un conjunto de preguntas segun el Caso
de Estudio que sefale cada Actividad.
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@ ACTIVIDAD N®

01: Glosario de Términos de Habilidades Blandas

. Foro de Discusion Grupal - Caso de Estudio 1

@ ACTIVIDAD N°
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. Foro de Dis
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Caso de Estudio 2

Caso de Estudio 3

Caso de Estudio 4

Caso de Estudio 5

BENEFICIOS DEL CURSO

USO EN MOVILES

Este curso, al igual que todos los cursos de Dharma Consulting, cuenta con la
facilidad de uso de su Plataforma Virtual mediante cualquier dispositivo con acceso
a internet (escritorio o movil). Se recomienda descargar la aplicacion desde
Play Store (solo Android).
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CV-SSKO011_R3: Curso Virtual de

Habilidades Blandas para la

Gestion de Proyectos

@ Presentacién

Los Gestores de Proyectos que
deseen competir deben entender
el aspecto humano de sus
organizaciones, y sus procesos de
negocios. Deben ser los arquitectos
sociales que puedan trabajar a lo
largo de las funciones, y a través de
los niveles de la organizacion,
mejorando continuamente los
procesos de negocios, y propiciando

un ambiente proclive a la

innovacién, la toma de riesgos, los

DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS

En el Bloque 11 de la Plataforma encontraran documentos descargables, que
sirven como material de lectura del Curso Virtual, que estd conformado por el
contenido multimedia de cada Unidad, pero en versién PDF.

Bloque 11

DOCUMENJT
CURS

P

—
—
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@ Materiales de Lectura

principales de cada Unidad.

En el Bloque 14 de la Plataforma encontrardn documentos descargables
conformados por lecturas adicionales relacionadas con cada uno de los temas
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@ Lecturas Adicionales de Comunicacion

@ Lecturas Adicionales de Motivacion

@ Lecturas Adicionales de Solucion de Conflictos
@ Lecturas Adicionales de Negociacion

@ Lecturas Adicionales de Liderazgo, Poder, Influencia y Politica

COMUNICACION EN LA PLATAFORMA

CHAT EN LINEA

Es un recurso de mensajeria instantanea grupal, donde se puede interactuar
con todas aquellas personas que se encuentren activas (en linea/conectadas).
Se encuentra ubicado en el primer Bloque de la Plataforma.

N
@DHARMA CONSULTING| [© cV-55K011 R3: Chat en Linea - Google Chrome N

S IR R | (D No es seguro | dharmacon.online/moodle/mady/c

# Inicio @& Area personal

7.23 Isaac Paul Newton Thomson Isaac Paul Newton Thomson salio de la sala
& Mayra Vargas
283l Charla Beep

Newton Thomson entré a Ja sala

17:23 Mayra Vargas May

= > Miscursos > CV-55K011_R3

7:23 Isaac Paul Newton Thomson Isaac Pal
Isaac Paul

Chat en Linea ,\?j Newton

Thomson

- Puede hacer sus consul

- Horario de Atencién dg
Lima - Pert (UTC/GMT-
gam.-1pm.

2 p.m.-6p.m.

Entrar a la sala

Usar interfaz mas accesible

Ver las sesiones anteriores i
Enviar Temas »

Usuarios
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MENSAJERIA INTERNA

Para mantener una comunicacién mas personal y directa con una persona que
pertenezca al curso (principalmente el(la) Tutor(a) Académico(a)) se puede hacer
uso de la mensajeria interna, la cual hace llegar una notificacion de recepcion de
mensajes en la plataforma, ubicada en el icono de mensajes, al lado del nombre
del participante.

D i |saac Paul Newton Thomson ~
R

F ' B Proiect
Man gement
Institute

flv]c-Jinke

Mensajes MNuevo mensaje \
RUMstudy
Mo hay mensajes

Archivos
vados

y archivos disponibles

nar archivos privados...

Ver todo

TTenarine en linen

INTERACCION Y APOYO

En el Bloque 2 de la Plataforma hay 4 Foros que permiten realizar publicaciones
para hacer consultas y para mantener una comunicacion activa:

— Cafeteria Virtual: para realizar presentaciones personales y para
intercambiar experiencias profesionales.

— Secretaria Administrativa: para hacer consultas sobre otros cursos o
servicios que ofrece Dharma Consulting.

- Secretaria Docente: para hacer consultas sobre el material de la
Plataforma al Tutor Académico.

— Soporte Técnico: para hacer consultas sobre inconvenientes técnicos
propios de la Plataforma.
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Bloque 2

@ CAFETERIA VIRTUAL (Foro Social)
SECRETARIA ADMINISTRATIVA (Foro de ayuda administrativa)
SECRETARIA DOCENTE (Foro de ayuda académica)

SOPORTE TECNICO (Foro de ayuda técnica)
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