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1.0 DESCRIPCION DEL CURSO

El Curso Virtual de Refuerzo para la Recertificacion Scrum Master Certified
(SMC™), busca brindar los conocimientos y practica que se necesitan para lograr la
recertificacion SMC™ de SCRUMstudy.

Este Curso Virtual esta disponible en la plataforma http://www.dharmacon.online, a la cual
se tendra acceso durante 5 semanas calendario, y la cual estara disponible las 24 horas
del dia, todos los dias de la semana, y es accesible desde cualquier ubicacién geografica y
desde cualquier medio con conexién a internet (escritorio y moviles).

Para los participantes que tengan alguna certificacion del PMI, la aprobacion de este
Curso les acreditard 5 PDUs en el Area de Gestidn Técnica de Proyectos, 8 PDUs en el
Area de Liderazgo y 8 PDUs en el Area de Gestion Estratégica y de Negocios de acuerdo
al Triangulo del Talento del PMI, para que puedan mantener su certificacién, y para los
participantes que no tengan ninguna certificacion del PMI, la aprobacion de este Curso
les servira para acumular 25 horas de capacitacion en Gestion de Proyectos, para que
puedan presentarse a rendir algin Examen de Certificacion.

2.0 OBJETIVOS

Los objetivos del Curso Virtual (en términos de aprendizaje y desarrollo de capacidades en
los alumnos) son:

e Actualizar los conocimientos que el participante ya tiene sobre Gestién Agil de
Proyectos segln la Guia Scrum Body of Knowledge (SBOK™),

e Preparar al participante en el modo y estilo de las preguntas de recertificacion.

e Preparar al participante para que adquiera practica y velocidad en la resolucion de
las preguntas tipo del examen de recertificacion.

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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3.0 EXAMEN INICIAL E INFORME PERSONALIZADO

3.1 Examen Inicial de Linea Base

Al inicio del curso cuenta con el Examen Inicial de Linea Base que tiene como
finalidad medir los conocimientos previos y el estado inicial referente a la Gestion Agil
de Proyectos de cada participante al ingresar al Curso Virtual, comparandolo contra los
promedios histéricos de los alumnos que lograron la Certificacién SMC™.

Bloque
>
EXAMEN INICIAL DE/ rea,
LINEABASE .

@ Examen Inicial de Linea Base

3.2 Informe Personalizado de Linea Base
Luego de rendir el Examen Inicial de Linea Base, se le enviara via correo electrénico un

Informe Personalizado que mostrara los resultados detallados de su estado inicial
previo al inicio del Curso. La presentacion de los resultados se realizara por Capitulos
de la Guia SBOK™.

2. RESULTADOS POR CAPITULO DE LA GUIA SBOK (LINEA BASE)
Capitodela | Totalde |% del Total de| Respuestas | Respuestas Np:'e'au da
Guia SB0K Preguntas | Preguntas | Comectas | Incorrectas [ oo oL
Descripdon
Genaral de Agil i 75 3 3 —
Introducdion & 7% 2 4 33H]
Frincipios [ 75 Fl 4 335
‘Organizacion [ 7 1] 5 17%
Justrﬁr:auan del 5 2% 3 a 23%
Negocio
Calidad 7 a5 F 5 20%|
cambio 7 EE 1] [ 14%
Riesgo 7 3% 2| 5 20%)|
Iniciz: 7 8% 5 2 71|
Planificacion y
estimacion 7 % 4 3 57|
Implementacion 7 EE 5 2 71%
Revision y
retrospectiva 7 % 2 5 203
Liberacion 7 EEd Fl 5 20%
TOTAL 85 1003 33 33
% de aciertos por Capitulo de la Guia SBOK
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4.0 UNIDADES DE ESTUDIO

Cada unidad del curso contara con los siguientes recursos:

4.1 Material de Estudio
Es la informacién de la Unidad que incluye datos importantes segun la Guia SBOK™,

Los temas a tratar en cada unidad son los siguientes:

Unidad Temas
1 Introducciéon a Scrum.
2 Principios de Scrum.
3 Organizacion.
4 Justificacion del Negocio.
5 Calidad.
6 Cambio.
7 Riesgo.
8 Fase de Inicio.
9 Fase de Planificacidon y Estimacion.
10 Fase de Implementacion.
11 Fase de Revision y Retrospectiva.
12 Fase de Liberacion.

Bloque

Unidad 1 - Material de Lectura
@ Unidad 1 - Material Interactivo de Estudio
| @ Unidad 1 - Examen de la Unidad

£5 Unidad 1 - Encuesta

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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4.2 Material de Lectura
Incluye un documento en PDF que contiene la transcripcion del capitulo de la Guia
SBOK™ del tema de la unidad.

DHARMA CONSULTING ) (G /%\
Capactawm 3 braad p Slscvn o N v _ \ y

pars e Gumum & Do

CV-GAPO15
TALLER VIRTUAL DE REFUERZO PARA LA
RECERTIFICACION SCRUM MASTER CERTIFIED
(SMC™)

MATERIAL DE LECTURA
DE LA UNIDAD 1

SCRUMstudy )

Contenido:
- Apéndice A: Infarmacidn General sobre la Agilidad, extraido de
la Guia SBOK™ de SCRUMstudy.
- Capitule 1: "Introduccién”™, extraido de la Guia SBOK™ de
SCRUMstudy.
© 2022 SCRUMStudy™, una marca de VMEdu, Inc. Todos fos
derechos reservados.
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4.3 Examen de Unidad

El curso cuenta con examenes de unidad (12 exadmenes), que permite 3 intentos,
considerandose la calificacion mas alta registrada. Las calificaciones obtenidas son
consideradas en el calculo del promedio final.

Prequnta 1
Sin responder adn

Puntia como 1

Las evaluaciones de los miembros individuales y del equipo en
general permiten identificar sus fortalezas y debilidades, y ayuda a
evaluar las oportunidades para mejorar, construir confianza y
establecer mecanismos de comunicacion. ;Cuales de las siguientes

Marca 3 - = 3
:T_;uaq_';’r son puntos que deberiamos identificar con estas evaluaciones?
# Editar Seleccione una o mas de una:
pregunta B _ ) ) _

[ a. lasinteracciones con otros miembros del equipo.
[0 b Los procesos de toma de decisiones.
[ c.Las aspiraciones.
[ d. Las preferencias del equipo.
Prequnta 2 iCual de las siguientes no es cierta con relacién al diagrama RACI?

Sin responder adn

Puntda como 1 Seleccione una:

¥ Marcar (& a. Es un tipo comin de matriz de asignacion de

pregunta responsabilidades.

¥ Editar (» b. Ayuda a identificar quien es responsable de tomar decisiones
pregunta

y COMO se apoya a las personas responsables.

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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5.0 EXAMEN FINAL DE SALIDA E INFORME PERSONALIZADO

5.1 Examen Final de Salida

Al final del Curso, mediante el Examen de Rendimiento Final, el participante
comparara su rendimiento final con el rendimiento histérico de los alumnos que lograron
la Certificacion SMC™, mediante el Examen Final de Salida. Este examen tiene como
finalidad medir el dominio de los conocimientos referentes a la Gestion Agil de Proyectos
de cada participante al finalizar el Curso Virtual, y que tendra calificacion promediable.

Bloque

;L‘

EXAMEN EINAL DE S
SALIDA e,

@ Examen Final de Salida

5.2 Informe Personalizado de Salida
Luego de rendir el Examen Final de Salida, se le enviara via correo electrénico un

Informe Personalizado de Salida que mostrara los resultados detallados de su
desempeno y progreso al final del Curso. La presentacion de los resultados se realizara
por Capitulos de la Guia SBOK™,

2. RESULTADOS POR CAPITULOS DE LA GUIA SBOK (RENDIMIENTO FINAL)

% ded Total % de aciertos
Capitulodeta | Tatal de e |Respuestas| Respuestas + hres de
Guia SBOK Pregunitas Correctas | Incorrectas | Po
Preguntas Conocimiento
Descripeian e
General de Agil & " 2 4 S
Introduccian B 7% 4 X BT
Principios B 7% 5 1 a3%
Organizacidn 13 7% 4 2 675
Jllhllflliatlcln del & o 5 1 a1k
Negacio
Calidad 7 a% 3 4 43%
Cambio 7 A% 4 3 575
Riesgn 7 a% 5 2 1%
Inicio 7 a%m 5 2 71%
N.!!II[ILJI..IDII ¥ B an 5 3 71m
estimscidn
Implementacitn 7 a% 4 3 5%
Reksony 7 an 1 3 5%
retros pectiva
Liberacidn 7 A% 5 X Ti%
TOTAL 86 1005 52 34

% de aciertos por Capitulo de la Guia SBOK
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6.0 SIMULADOR DE EXAMENES SMC™

El Curso incluye el acceso al SIMULADOR VIRTUAL DE EXAMENES SMC™, a todos los
participantes se les proporcionara las facilidades de entrenamiento accediendo al
Simulador hasta 180 dias después de terminado el Curso, el cual cuenta con 1,000
preguntas organizadas segun los capitulos de la Guia SBOK™ y en Examenes tipo.

SIMO050 : Simulador Virtual de Examenes Scrum: Scrum Master

Certified (SMC™) y Scrum Product Owner Certified (SPOC™)

@ Presentacion

El Simulador de Exdmenes Scrum es una herramienta de complemento que sirve para reforzar la
preparacidon para obtener la Certificacion SMC™, mantener su certificacion SMC™ o reforzar la
preparacion para obtener |a Certificacion SPOC™ y estd desarrollado acorde al estandar A Guide to

the Scrum Body of Knowledge (SBOK™ Guide) - 4th Edition Leer mas.

@ Glosario de términos de Gestién Agil de Proyectos

@ Chat en Linea

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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7.0 AULA VIRTUAL

7.1. Presentacion e Introduccion al Curso
En el primer bloque del aula virtual encontrard la guia de estudio del curso, el

programa de actividades y un Chat en linea para comunicarse con los tutores.

CV-GAPO15 : Curso Virtual de Refuerzo para la Recertificacion Scrum Master

Certified (SMC™)

@ Presentacion

SCRUMstudy E7[2]

El Curso Virtual de Refuerzo para la Recertificacion Scrum Master Certified (SMC™), busca brindar los

conocimientos y practica que se necesitan para lograr la recertificacion SMC™ de SCRUMstudy. Leer mds.

@ Guia de estudio del Curso: CV-GAPO15

@ Programa de Actividades del Curso: CV-GAPO15

@ Chaten Lines

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.



DHARMA CONSULTING

Capacitacion Virtual'y Soluciones de Negocios
para la Gestion de Proyectos

@SCRUMsiudy

Autharized Training Partner

CV-GAPO15 - Curso Virtual de Refuerzo para la Recertificacion Scrum Master Certified (SMC™)
Documento Informativo

7.2. Induccion y Entrenamiento en la Plataforma
Incluye instructivos que le explicaran el manejo de la plataforma.

Bloque

INDUCCIONIY/
ENT

RENAMIENTOIENILA,
"BUATAFORMA

@ EJERCICIO 1: Completar su Perfil.

@ =i=rCici0 2: Envio de Mensajes.

@ EJERCICIO 3: Como Rendir un Examen.
@ EJERCICIO 4: Salir de la Plataforma Virtual.

@ EJERCICIO 5: Como Usar el Chat en Linea.

@ EJERCICIO 6: Acceso y Uso de la Aplicacion Mdvil (Disponible en Android).

7.3. Interaccion y Apoyo
Incluye 4 Foros que permiten hacer publicaciones para realizar consultas y para
mantener una comunicacién activa:

— Cafeteria Virtual: para realizar presentaciones personales y para intercambiar
experiencias profesionales.

— Secretaria Administrativa: para hacer consultas sobre temas administrativos del
curso, tales como registro de notas, certificados, registro de PDUs, etc.

- Secretaria Docente: para hacer consultas sobre el material del curso al Tutor
Académico.

— Soporte Técnico: para hacer consultas sobre inconvenientes técnicos propios de
la Plataforma.

Bloque

@ Cafeteria Virtual (Foro social)
@ Secretarfa Administrativa (Foro de ayuda administrativa)

Secretaria Docente (Foro de ayuda académica)

Soporte Técnico (Foro de ayuda técnica)

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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7.4. Encuesta de Entrada
En este bloque encontrara la encuesta de entrada del curso.

Bloque

ENCUESITAD EENTIRADA
)

©bligatoria

Encuesta de Entrada r-

7.5. Examen Inicial de Linea Base

El participante resolvera un examen llamado: “Examen de Linea Base Inicial” que
tiene como finalidad medir los conocimientos previos y el estado inicial referente a la
Gestion Agil de Proyectos de cada participante al ingresar al Curso Virtual,
comparandolo contra los promedios historicos de los alumnos que lograron la
Certificacion SMC™.

Bloque

@ Examen Inicial de Linea Base

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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7.6. Unidades del curso (1 al 12)

El curso tiene la siguiente estructura en cada unidad:

Bloque

c
z
(©)
\/
o
—

Unidad 1 - Material de Lectura
@ Unidad 1 - Material Interactivo de Estudio
I @ Unidad 1 - Examen de la Unidad

£ Unidad 1 - Encuesta

- Material de Estudio: Es la informacion de la Unidad que incluye datos

importantes segun la Guia SBOK™.

- Material de Lectura: Incluye un documento en PDF que contiene la transcripcion
del capitulo de la Guia SBOK™ del tema de la unidad.

- Examen de la Unidad: Es una evaluacion que es considerada para el promedio
final y que permite solo 3 intentos, tomando la calificacion mas alta.

- Encuesta de Unidad: Es una encuesta con el fin de recabar retroalimentacion vy

comentarios de los participantes.

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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7.7. Examen Final de Salida

Al final del Curso, mediante el Examen de Rendimiento Final, el participante
comparara su rendimiento final con el rendimiento histérico de los alumnos que lograron
la Certificacion SMC™, mediante el Examen Final de Salida. Este examen tiene como
finalidad medir el dominio de los conocimientos referentes a la Gestion Agil de Proyectos
de cada participante al finalizar el Curso Virtual, y que tendra calificacion promediable.

Bloque

@ Examen Final de Salida

7.8. Encuesta Final de Salida
En este bloque encontrara la encuesta final de salida, a fin de recabar retroalimentacion

sobre el curso.

Bloque

ENCUESTA(EINAL/DE!
SALIDA 2

(@bligatoria))

@ Encuesta Final de Salida

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.
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8.0 OTRAS CARACTERISTICAS

8.1. Videos explicativos
El curso cuenta con videos explicativos para reforzar los temas.

Q Te invitamos a escuchar una breve clase sobre “Introduccion a la Guia del SBOK™:

_CV-GAP015: Unidad 1 / Clase 1

Introduccion a la Guia del SBOK

s > §’

Fr

8.2. Derecho a Examen de Recertificacion SMC™
Una vez finalizado el curso, en el caso que el participante lo decida, podra comprar

el derecho a rendir el examen de recertificacion para obtener la certificacion Scrum
Master Certified (SMC™) de SCRUMstudy™. Para adquirir el derecho a rendir el
examen de recertificacion puede gestionarlo a través de un Authorized Training
Partner de SCRUMstudy™ (tal como Dharma Consulting), o adquirirlo directamente
de SCRUMstudy™.

4

| @SCRUMstudy |

Targeting success * ’

This is to certify that

has successfully passed the certification exam for

Scrum Master Certified

and is hereby designated as an SMC™

Granted Date : November 28, 2017

Canhcasn 10 Expcusve Dhocker Chakman Academic Councd

VM 725 Indian School Rnad, Sulte
Web: www SCHUMaTLdy com; Baall
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8.3. Documentos Complementarios
El curso cuenta con documentos descargables y Utiles para el desarrollo del Curso

Virtual, tal como Diagramas de la Guia SBOK™, Glosario de términos de la Guia
SBOK™ y Glosario de términos de la Guia SBOK™ en version de impresion.

Bloque

CURSO "

@ Diagramas de la Guia SBOK™
Glosario de términos de la Guia SBOK™ en version de impresian

@ Glosario de términos de la Guia SBOK™

Diagramas de la Guia SBOK™:

- Diagramas Conceptuales:

DIAGRAMA CONCEPTUAL DE LA FASE DE INICIO

8.5 Crear el Backlog

INICIO ot Cren i SR E( o Priorizado del Producto
£ del Proyecto Scrum /\
— —— g
= = PR
= = (haserezwa\D
= wv:
Declaracién de Backlog Criterios de
Vision del Priorizado del Terminado
Proyecto Producto
8.4 Desarrollar {
8.2 Identificar al

8.6 Realizar la

Planificacién del —.@

Lanzamiento

Scrum Master y
Stakeholders

Cronograma de Duracion del
Planificacion de Sprint
Lanzamiento

Fuente: Una Suia para &f Cuerpo de Concrinienfo de Serum (Gufa SEOK™) — Tercers Edicidn,
SCRUMstugy™, 2017
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- Diagramas del Proceso:

DIAGRAMA DEL PROCESO “CREAR LA VISION DEL PROYECTO”
ENTRADAS HERRAMIENTAS SALIDAS
A —
e/ E
Caso de Product
Negocio del Owner
Proyecto Identificado
Reunion de >4
Vision del o @
Proyecto e N
Declaracién
de la Vision
FIN del
Proyecto
Fuente: Una Guia para el Cuerpo de Conocimiento de Scrum (Guia SBOK™ ) — Tercera Edicion,
SCRUMstudy™,2017

Glosario de términos de la Guia SBOK™:

Glosario de terminos de la Guia SBOK™

Este es un glosario en donde el alumno podra visualizar y aprender
términos relacionados a Gestion de Proyectos.

= v — -
Buscar .aBuscar en conceptos y definiciones?
VEeRLEE0E  \Vista por Categoria | Vista por Fecha

Nawvegue por el glosario usando este indice.

DIE|F|G|H
| TODAS

AlB|C JIKILIM|N|[R|O|P|QIRIS|T|U|V|W
Y|z

Pagina: 12345678910 ..
TODAS

A

Acta constitutiva del proyecto (Project Charter)

27 (Siguiente)

Un acta constitutiva del proyecto (conocida en inglés como Project Charter) es una
declaracion oficial de los objetivos v resultados deseados del proyecto, En varias
organizaciones, el acta constitutiva del proyecto es el documento que autoriza el

El logotipo de PMI ATP, PMI, PMP, PMBOK, CAPM son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.

16



DHARMA CONSULTING

Capacitacion Virtual'y Soluciones de Negocios
para la Gestion de Proyectos

@SCRUMsiudy

Autharized Training Partner

CV-GAPO15 - Curso Virtual de Refuerzo para la Recertificacion Scrum Master Certified (SMC™)
Documento Informativo

8.4. Certificado del Curso y Horas de Capacitacion

Al finalizar y aprobar el curso obtendra un certificado de Dharma Consulting. Para los
participantes que tengan alguna certificacion del PMI, la aprobacién de este curso les
acreditara 5 PDUs en Ways of Working, 8 PDUs en Power Skills y 8 PDUs en Business
Acumen de acuerdo al Triangulo del Talento del PMI, para que puedan mantener su
certificacion.

Para los participantes que no tengan ninguna certificacion del PMI, la aprobacion de
este curso les servira para acumular 25 horas de capacitacion en Gestidon de Proyectos,
para que puedan presentarse a rendir algin Examen de Certificacion.

8.5. Acceso al aula Virtual por Méviles

Este curso, al igual que todos los cursos y talleres de Dharma Consulting, cuenta con la
facilidad de uso de su Plataforma Virtual mediante cualquier dispositivo con acceso a
internet (escritorio o movil). Se recomienda descargar la aplicacion desde Play Store
(solo Android).

nnomeEe O © 96 4 & 1215
c @mmuconsumuﬁ Q

e © o o

’ ® o Es el documento que describe el modo
y el momento en que se entregaran los
" beneficios del proyecto, y describe los
Dharma Consultlng mecanismos que deben estar a
Dharma Consulting disposicién para medir esos beneficios.
€ Todos
Seleccione una
1 a de Gestion di ficios d
DESINSTALAR ABRIR a. Plan de Gestion de Beneficios del
Proyecto.

b. Plan para la Direccion del Proyecto.

c. Plan de Gestion de la Configuracion

e @ d. Plan de Gestién de las Adquisiciones

Educacién Similares

Aplicacién e-learning

- NOVEDADES
vl

Primera version de la aplicacién Dharma

S
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8.6. Chat en linea

Es un recurso de mensajeria instantanea grupal, donde se puede interactuar con

todas aquellas personas que se encuentren activas (en linea/conectadas). Se
encuentra ubicado en el primer Bloque de la Plataforma.

[©) CV-GPY013_R1: Chat en Linea - Google Chrome [ S
DHARMA CONSULTING

Soluciones de Negocios para (a Gestion de Proyectos

@ No es seguro | dharmacon.online/moodle/mod/chat/c

. 2:18 Isaac Paul Newton Thomson Isaac Paul Newton Thomson entrd a la sala
# Inicio @& Area personal

& IMayra Vargas
Charla Beep

(= > Mis cursos > CV-GPYD13_R1 Isaac Paul

. égf Newton
Chat en Linea '

Thomson

* Puede hacer sus consuy
* Horario de Atencion dg
Lima - Perd (UTC/GMTY
9am.-1pm.

2 p.m. -6 p.m.

Entrar a la sala

Usar interfaz mas accesible

Ver las sesiones anteriores
Enviar Temas »

Usuarios

8.7. Mensajeria interna

Para mantener una comunicacion mas personal y directa con una persona que
pertenezca al curso (principalmente el Tutor Académico) se puede hacer uso de la
mensajeria interna, la cual hace llegar una notificacion de recepcion de mensajes en
la plataforma, ubicada en el icono de mensajes, al lado del nombre del participante.

D \_rr, Isaac Paul Newton Thomson ~
Tk

" " | Praject
Management
Institute

 flv i Jink®

Mensajes Nuevo mensaje

RUMsiudy
No hay mensajes

Archivos
vados

y archivos disponibles

nar archivos privados...

Ver todo
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